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Curriculum vitae  
Europass  

 
  

Informaţii personale  

Nume / Prenume Cismaru, Laura 
Adresă(e) 44E,str. Nisipului, com. Cristian, jud.Braşov, România  

Telefon mobil +40 720289007 
E-mail(uri) laura.cismaru@unitbv.ro ; laura.cismaru5@gmail.com  

  

Naţionalitate(-tăţi) română 
  

Data naşterii 7.09.1978 
  

Sex Feminin 
  

Locul de muncă vizat / 
Domeniul ocupaţional 

Universitatea Transilvania din Braşov 
 

  

Experienţa profesională  
  

Perioada 2008-prezent 
Funcţia sau postul ocupat Lector universitar 

Activităţi şi responsabilităţi principale ● Titular al disciplinelor: 
- „Legislaţie europeană în turism”,  
- „Marketing general şi turistic”, 
- „Managementul evenimentelor şi activităților de agrement” 
-  „Marketingul sistemelor agroalimentare” 
- „Politici și strategii în marketingul produselor alimentare” 
-  „Tehnici de animaţie şi comunicare în turism” 
- „Drept international umanitar” (2008-2011) 
- „Drept comunitar european” (2009-2011) 
● Coordonarea echipelor de studenţi participante la Sesiuni de Comunicări Ştiinţifice din cadrul 
Universităţii Transilvania Braşov 2010, 2011 (diverse premii câştigate: I, II, III, menţiuni) 
● Coordonarea echipelor de studenţi participante la Concursul Naţional de Drept Umanitar şi Dreptul 
Refugiaţilor, Bucureşti, cu obţinerea următoarelor premii: decembrie 2008 – locul I (cupa „Bene 
Merenti”) şi premiul „Cel mai bun orator în concurs”; decembrie 2009 – locul II. 
● Coordonarea studenţilor din anii terminali în realizarea proiectelor de diplomă 
● Tutore de an – specializarea Inginerie şi Management în Industria Turismului 
● Realizare proiecte de cercetare şi participare la competiţii naţionale şi internaţionale; 
● Publicarea de cărţi de specialitate şi manuale/suporturi de curs pentru disciplinele predate 
● Publicarea de articole în jurnale de specialitate din ţară şi străinătate 

Numele şi adresa angajatorului Universitatea Transilvania din Braşov – Facultatea de Alimentaţie şi Turism/ Facultatea de Drept 
Tipul activităţii sau sectorul de 

activitate 
Învăţământ superior şi cercetare (sectorul public) 

mailto:laura.cismaru@unitbv.ro
mailto:lauracismaru7@yahoo.com
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Perioada 

 
2009-2010 

Funcţia sau postul ocupat Lector 
Activităţi şi responsabilităţi principale ● Titular al disciplinei „Marketing în industria ospitalităţii” (2009-2010); 

● Titular al disciplinei „Trenduri în industria turismului” în cadrul programului de studii postuniversitare - 
American Hospitality Academy, Braşov, 2010 

Numele şi adresa angajatorului Americam Hospitality Academy 
Tipul activităţii sau sectorul de 

activitate 
Învăţământ superior (sectorul privat) 

 
Perioada 

 
2006-2008 

Funcţia sau postul ocupat Cadru didactic asociat 
Activităţi şi responsabilităţi principale ● Susţinerea seminariilor la disciplina „Drept administrativ” (Facultatea de drept) 

● Susţinerea orelor de curs la disciplina „Drept comercial” (Facultatea de Ştiinţe Economice şi 
Facultatea de Inginerie Tehnologică) 
● Susţinerea orelor de curs şi seminar la disciplinele „Legislaţie europeană în turism” şi „Marketing 
general şi turistic” (Facultatea de Alimentaţie şi Turism) 

Numele şi adresa angajatorului Universitatea Transilvania din Braşov 
B-ul Eroilor nr. 29        
Tel: +40-(268) 41.20.88 Fax: +40-(268) 41.05.25   Homepage: www.unitbv.ro 

Tipul activităţii sau sectorul de 
activitate 

Învăţământ superior şi cercetare (sectorul public) 

 
Perioada 

 
2005-2008 

Funcţia sau postul ocupat Şef birou 
Activităţi şi responsabilităţi principale ● Soluţionarea cererilor şi plângerilor adresate biroului senatorial 

● Întocmirea proiectelor de acte normative propuse de biroul senatorial 
● Analiza propunerilor de lege ferenda adresate biroului senatorial de către membrii societăţii civile  
● Organizarea conferinţelor de presă ale biroului senatorial 
● Coordonarea diverselor evenimente organizate de biroul senatorial 

Numele şi adresa angajatorului Senatul României 
Calea 13 Septembrie nr. 1-3, sector 5, Bucuresti, 050711 
Tel.: 021 414 1111 Homepage: www.senat.ro 

Tipul activităţii sau sectorul de 
activitate 

Legislativ 

 
Perioada 

 
2005 

Funcţia sau postul ocupat Director adjunct 
Activităţi şi responsabilităţi principale ● Coordonarea lucrărilor de construcţie şi amenajare a spaţiului 

● Întocmirea documentaţiei necesare clasificării unităţii 
● Coordonarea bunului mers al activităţii bucătăriei (control stocuri, termene de valabilitate alimente, 
inventar, soluţionare conflicte, etc.) 

Numele şi adresa angajatorului Hotel Royal  
500001 Poiana Brasov, Str. Poiana lui Neagoe 

Tipul activităţii sau sectorul de 
activitate 

HORECA 

 
Perioada 

 
2001-2005 

Funcţia sau postul ocupat Consilier juridic 
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Activităţi şi responsabilităţi principale ● Întocmirea avizelor juridice pentru soluţionarea problemelor interne de natură legală 
● Întocmirea avizelor de soluţionare a plângerilor adresate conducerii CCI Braşov, legate de activitatea 
desfăşurată 
● Întocmirea contractelor la care CCI Braşov a fost parte contractantă şi urmărirea respectării 
obligaţiilor contractuale ale părţilor 
● Întocmirea regulamentului de organizare şi funcţionare şi a regulamentului de ordine internă 
● Oferirea serviciilor de consultanţă/consiliere legală întreprinderilor din judeţul Braşov 
● Realizarea buletinului legislativ în vederea informării săptămânale a conducerii şi angajaţilor în 
legătură cu prevederile legislative de interes 
● Întocmirea avizelor juridice către Oficiul Registrului Comerţului pentru aspectele de drept comercial 
sesizate 
● Întocmirea documentaţie de revendicare a unor spaţii deţinute de vechea Cameră de Comerţ din 
Braşov, inclusiv a acţiunii în instanţă 
● Sprijinirea celorlalte departamente în orice problemă de natură juridică/legislativă 
● Întocmirea avizelor legate de dreptul muncii, privind angajaţii CCI Braşov 
● Participarea la şedinţele Curţii de Arbitraj de pe lângă CCI Braşov şi sprijin în întocmirea 
documentaţiilor dosarelor 
● Participare la Proiectul TRAINFORTRADE organizat de ASE Bucureşti şi CCI Braşov 

Numele şi adresa angajatorului Camera de Comerţ şi Industrie Braşov  
str.M.Kogalniceanu Nr. 18-20, bl. 1K, sc.C-D , 500173 Brasov Romania  
Tel: +4 0268 54.70.84  Homepage: www.ccibv.ro 

Tipul activităţii sau sectorul de 
activitate 

Consultanţă în afaceri 

  

Educaţie şi formare  
  

Perioada 
Calificarea / diploma obţinută 

Disciplinele principale studiate / 
competenţe profesionale dobândite 

 
 

Numele şi tipul instituţiei de 
învăţământ / furnizorului de formare 
Nivelul în clasificarea naţională sau 

internaţională 
 

Perioada 

2014-2015 
Postdoctorat 
Realizarea și susținerea proiectului de cercetare postdoctorală cu tema „Management performant al 
destinaţiei turistice. Configurarea arhitecturii unui instrument de Business Intelligence de tip sistem de 
suport decizional (DSS) pentru managementul durabil al unei destinaţii turistice cu pronunţat caracter 
eterogen” 
Universitatea Transilvania din Braşov – instituţie publică de învăţământ superior 
 
Nivelul 8 de calificare  (Cadrul European al Calificărilor) 
 
 
2006-2011 

Calificarea / diploma obţinută Doctorat  - Marketing 
Disciplinele principale studiate / 

competenţe profesionale dobândite 
● Discipline studiate la Şcoala doctorală: 
- Statistică în cercetare  
- Managementul şi resursele în proiectele de cercetare 
- Publicarea rezultatelor cercetării 
- Econometrie 
- Creativitate şi inventică 
● Realizarea şi susţinerea tezei de doctoral cu tema: „Strategii de securitate în marketingul destinaţiei 
turistice” 

Numele şi tipul instituţiei de 
învăţământ / furnizorului de formare 

Universitatea Transilvania din Braşov – instituţie publică de învăţământ superior 

Nivelul în clasificarea naţională sau 
internaţională 

Nivelul 8 de calificare  (Cadrul European al Calificărilor) 

Perioada 2005-2007 
Calificarea / diploma obţinută Masterat - Politici şi strategii în dezvoltarea turismului 
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Disciplinele principale studiate / 
competenţe profesionale dobândite 

● Disciplinele studiate: 
- Strategii de dezvoltare a sectorului terţiar 
- Modele de comportamente de piaţă 
- Afaceri şi antreprenoriat în turism 
- Sisteme informatice în turism 
- Competitivitate şi globalizare 
- Metode calitative de studiere a pieţei 
- Marketing strategic 
- Politici macroeconomice în turismul intern şi internaţional 
- Sisteme moderne de comunicare în afaceri 
- Analiza datelor de marketing 
- Design şi estetică 
- Strategii financiare de firmă 
- Managementul dezvoltării turistice durabile 
- Managementul calităţii serviciilor 
- Practică în vederea elaborării lucrării de disertaţie 
● Realizarea şi susţinerea tlucrării de disertaţi cu tema: „Mixul de marketing al destinaţiei turistice” 

Numele şi tipul instituţiei de 
învăţământ / furnizorului de formare 

Universitatea Transilvania din Braşov – Facultatea de Ştiinţe Economice – instituţie publică de 
învăţământ superior 

Nivelul în clasificarea naţională sau 
internaţională 

Nivelul 7 de calificare  (Cadrul European al Calificărilor) 

Perioada 2005 
Calificarea / diploma obţinută Diplomă „Manager în turism” 

Disciplinele principale studiate / 
competenţe profesionale dobândite 

Conducerea unei întreprinderi cu activitate în domeniul turismului (hotel, restaurant, agenţie de turism) 

Numele şi tipul instituţiei de 
învăţământ / furnizorului de formare 

Dima Consulting Group – întreprindere privată 

Perioada 1997-2001 
Calificarea / diploma obţinută Licenţă – Drept 

Disciplinele principale studiate / 
competenţe profesionale dobândite 

Disciplinele studiate: 
Drept civil, Istoria dreptului românesc, Economie politică, Teoria generală a dreptului, Drept 
constituţional, Drept roman, Drept administrativ, Informatică juridică Practici administrative, 
Criminologie, Filosofie, Drept penal general, Drept administrativ, Drept financiar, Politologie, 
Criminalistică, Medicină legală, Drept penal special, Drept comercial, Dreptul familiei, Drept international 
public, Management juridic, Legislatie rutieră, Drept procesual civil, Dreptul muncii, Drept internaţional 
privat, Dreptul comerţului internaţional, Dreptul proprietăţii intelectuale, Dreptul transporturilor, Legislaţia 
mediului, Arbitraj comercial, Etnologie juridică, Practică juridică 

Numele şi tipul instituţiei de 
învăţământ / furnizorului de formare 

Universitatea Transilvania din Braşov – Facultatea de Ştiinţe Economice – instituţie publică de 
învăţământ superior 

Nivelul în clasificarea naţională sau 
internaţională 

Nivelul 6 de calificare (Cadrul European al Calificărilor) 

Perioada 1993-1997 
Calificarea / diploma obţinută ● Bacalaureat general (român) 

● Bacalaureat francez secţiunea litere 
● Diplomă de interpret-traducător cu studii medii pentru limba franceză 

Disciplinele principale studiate / 
competenţe profesionale dobândite 

Profil bilingv romană-franceză 

Numele şi tipul instituţiei de 
învăţământ / furnizorului de formare 

Liceul Teoretic Unirea – colegiu naţional public (profil vocaţional) 

Nivelul în clasificarea naţională sau 
internaţională 

Nivelul 4 de calificare (Cadrul European al Calificărilor) 
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Limba maternă 

 
 
 
Română 

  

Limbi străine cunoscute  
Autoevaluare  Înţelegere Vorbire Scriere 

Nivel european (*)  Ascultare Citire Participare la 
conversaţie 

Discurs oral Exprimare scrisă 

Limba engleză  C2 Utilizator 
experimentat C2 Utilizator 

experimentat C1 Utilizator 
experimentat C1 Utilizator 

experimentat C2 Utilizator 
experimentat 

Limba franceză  C2 Utilizator 
experimentat C2 Utilizator 

experimentat C2 Utilizator 
experimentat C1 Utilizator 

experimentat C2 Utilizator 
experimentat 

Limba italiană  B1 Utilizator 
independent B2 Utilizator 

independent A2 Utilizator 
elementar A1 Utilizator 

elementar A1 Utilizator 
elementar 

Limba spaniolă  A2 Utilizator 
elementar A2 Utilizator 

elementar A1 Utilizator 
elementar A1 Utilizator 

elementar A1 Utilizator 
elementar 

 (*) Nivelul Cadrului European Comun de Referinţă Pentru Limbi Străine 
  

Competenţe şi aptitudini de 
utilizare a calculatorului 

● Microsoft Office (Word, Excel şi PowerPoint) – utilizat în activitatea curentă 
● Cunoştinţe elementare ale aplicaţiilor de grafică pe calculator(PhotoShop) - utilizat ocazional 

  

Competenţe şi aptitudini artistice Modelaj în lut, desen şi pictură – Liceul de Artă Braşov (ciclul gimnazial) 
  

Alte competenţe şi aptitudini Terapeut prin joc (curs – Fundaţia Partener Braşov 2001; voluntariat în cadrul centrului de plasament 
Micul Prinţ din Braşov 2000-2001) 

  

Permis(e) de conducere Permis categoria B 
  

  
  

 
Organizare de evenimente ştiinţifice (conferinţe, workshop-uri, etc.): 
- Chairman - Conferința ISI 3rd International Multidisciplinary Scientific Conference on Social Sciences and Arts SGEM 2016 
- Chairman - Conferința ISI 2nd International Multidisciplinary Scientific Conference on Social Sciences and Arts SGEM 2015 
- Chairman - Conferința 15th International Multidisciplinary Scientific Geoconference SGEM 2015  
 
Premii şi distincţii 
- Academia Română, Institutul de Cercetări Economice și Sociale „Gh. Zane”, Premiul Special Alexandru Puiu Tacu, Iași, 2015 
- Universitatea Nicolae Titulescu, UNHCR – Reprezentanța din România, Comisia Națională de Drept Umanitar, Centrul de Drept 
Internațional Umanitar, Crucea Roșie Română, Premiul Bene Merenti pentru cea mai bună echipă din concurs, Concursul naţional 
de drept internaţional umanitar și dreptul refugiaților, București, 2008 
- Asociația Facultăților de Economie din România (AFER), Diplomă de excelență, Brașov, 2006 
- Universitatea Transilvania din Brașov, Premiul I, Sesiunea de comunicări științifice studențești, Brașov, 2006 
- Universitatea Transilvania din Brașov, Premiul II, Sesiunea de comunicări științifice studențești, Brașov, 2006 
 
Experienţa managerială: 
2005-2008: Director adjunct (Hotel Royal) şi Şef birou (Senatul României) 
 
Granturi şi contracte de cercetare ştiinţifică 
1. Proiect DIMAST - Management Inteligent al Destinației pentru un Turism Durabil – Program PN II – Parteneriate PCCA 2013, 

Contract nr.324/2014 https://sites.google.com/a/bitsoftware.ro/dimast_project/the-team; Funcția: Responsabil  Coordonator 
(Universitatea Transilvania din Braşov), Perioada: 2014-prezent 

2. Proiectul „Burse doctorale si postdoctorale pentru cercetare de excelenta” POSDRU/159/1.5/S/134378 – tema de cercetare: 
Management performant al destinaţiei turistice. Configurarea arhitecturii unui instrument de Business Intelligence de tip sistem 
de suport decizional (DSS) pentru managementul durabil al unei destinaţii turistice cu pronunţat caracter eterogen, Funcția: 
Cercetător postdoctoral, Perioada: 2014-2015. 

http://europass.cedefop.europa.eu/LanguageSelfAssessmentGrid/ro
https://sites.google.com/a/bitsoftware.ro/dimast_project/the-team


 
Universitatea Transilvania din Brașov 
Facultatea de Alimentație și Turism  
Departamentul IMAT 
Lect.dr. Laura Cismaru 
 
 
 

L I S T A  
lucrărilor ştiinţifice în domeniul disciplinelor din postul didactic 

 
 
A. Teza de doctorat 
2011 - Domeniul „Marketing” – tema - Strategii de securitate în marketingul destinatiei turistice  
 
B. Cărţi si capitole în cărţi publicate în ultimii 10 anii  
1.  Cismaru, L., Securitatea şi mixul de marketing specific destinaţiei turistice, Editura Universităţii 
Transilvania din Braşov, Brașov, 2009, ISBN 978-973-598-547-9 
2. Brătucu, G., Ispas, A., Cismaru, L., Chițu, I., Albu, R., Dincă, G., Baltescu, C., Foris, D., Simon, T., 
Tudorache, D., Musteata, M., Oltean D., Demeter, T., Chicomban, M., Gliga, I., Județul Brașov - Profilul 
destinației turistice, Editura Universității Transilvania din Brașov, 2015, ISBN 978-606-19-0551-5 
3. Brătucu, G., Cismaru, L., Dinca, G., Ispas, A., Chitu, I., Albu, R., Foris, D., Foris, T., Baltescu, C., 
Demeter, T., Tudorache, D., Musteata Pavel, M., Sistemul european de indicatori pentru turism (ETIS) 
aplicabil în vederea dezvoltării durabile a destinației turistice județul Brașov, Editura Universității 
Transilvania din Brașov, 2015, ISBN 978-606-19-0550-8  
 
C. Lucrări indexate ISI/BDI publicate în ultimii 10 anii  
1.    Iunius, R.F., Cismaru, L., Foris, D., Raising Competitiveness for Tourist Destinations through 
Information Technologies within the newest Tourism Action Framework proposed by the 
European Commission, Sustainability, 2015, 7(9), pp.12891-12909; doi:10.3390/su70912891 – 
Revista cotata ISI WOS - Factor de impact 0,942 ISSN : 2071-1050 2.  
2. Cismaru, L., European Tools for Managing and Monitoring the Sustainable Development of 
Tourist Destinations, Review of General Management, 21(1), 2015, ISSN:1841-818X, pp.101-114 
Revista (B+) este indexata in urmatoarele baze de date internationale: RePec (Research Papers in 
Economics – IDEAS, Econpapers, Socionet),   Central and Eastern European Online Library, 
Index Copernicus - Journals Master List, Cabell's Database, Ulrich's Periodicals Directory, SCIPIO 
3. Cismaru, L., Ispas, A., Improving the profile of the European tourist destinations through the 
European tourism indicators system, Bulletin of the Transylvania University of Brasov, Vol.8(57) 
No.1, 2015, Series V, Economic Sciences, ISSN 2065-2194, pp.87-95 Revista (B) este indexata in 
urmatoarele baze de date internationale: DOAJ, CABI, EBSCO 
4. Cismaru, L., Dincă G., Dincă M., EU Initiatives Regarding Tourist Destinations’Sustainable 
Development, Annals of the Constantin Brâncuși University of Târgu Jiu, Economy Series, Special 
Issue/2015 Information Society and Sustainable Development, IInd Edition, 2015, ISSN 2344-
3685, pp.43-50 Revista este indexata in urmatoarele baze de date internationale: IDEAS, Genamics 
JournalSeek Database, EconPapers, EBSCO, Cabell's, SCIPIO, DOAJ, REPEC, EconBiz, Ulrich's, 



Scirius, YORK UNIVESITY, GLOABAL IMPACT FACTOR, SOCIONET, Directory of 
Research Journals Indexing 
5. Cismaru, L., Caciula, A.M., Dan, B., Opris, O., Ispas, A., Animatia in turism – un pariu pentru 
judetul Brasov, EcoAgroTurism, Vol.2 (2006), Nr.2, ISSN: 1841-642X, PP.35-43 
6. Cismaru, L., Brătucu, G., European benchmarking tools for sustainable destinations, 
Proceedings of the 2nd International Multidisciplinary Scientific Conference on Social Sciences 
and Arts SGEM 2015, Book 2, Volume III (volum indexat ISI WOS), ISBN 978-619-7105-48-
3, pp.259-267 
7. Cismaru, L., Iunius, R.F., Stimulating the competitiveness of European tourist destinations 
through sustainable development. Case study: Romania macro-tourist destination, Proceedings of 
the 2nd International Multidisciplinary Scientific Conference on Social Sciences and Arts SGEM 
2015, Book 2, Volume III (volum indexat ISI WOS), ISBN 978-619-7105-48-3, pp.747-755 
8. Cismaru, L., Proca, A., Strategies for the sustainable development of tourist destinations 
based on Generation Y profile, Proceedings of the 15th International Multidisciplinary Scientific 
Geoconference SGEM 2015, Ecology, Economics, Education and Legislation, Volume III 
(volum indexat ISI WOS), ISBN 978-619-7105-41-4, pp.561-569 
9. Brătucu, G., Cismaru, L., Developing a Business Intelligence planning tool for managing 
ecotourism destinations based on indicators existing at EU level, Proceedings of the 15th 
International Multidisciplinary Scientific Geoconference SGEM 2015, Ecology, Economics, 
Education and Legislation, Volume III (volum indexat ISI WOS), ISBN 978-619-7105-41-4, 
pp.181-189 
 
D. Lucrări publicate în ultimii 10 anii în reviste şi  volume de conferinţe cu referenţi  
 (neindexate)  

- Reviste 
1. L. Cismaru, V. Niculaie, “Safety and Security Challenges for the Romanian Hotel Industry 
Competitiveness in the European Context”, Revista ASPEKT, nr.2/2008 
2. L. Cismaru, “Specific Quality Management Systems for Tourism destinations. The European 
Union Perspective”, Revista ASPEKT, nr.2/2008 
 

- Selecţie cu maximum 20 lucrări în volume de conferinţe 
1. Cismaru, L., Iunius, R., Considerații privind conceptul de securitate în turism, publicat în 
volumul conferinței Advancements in the theory of economic decisions under risk and 
uncertainty conditions, Iași, 2015 
2. Cismaru, L., China, opportunity or enemy for the European Tourism Industry , Proceedings 
of the Fourth International Conference Challenges in Higher Education and Research in the 21th 
Century, Sozopol, 2006 
3. Cismaru, L., The Importance of Safety for the European Tourism. Where does Romania 
stand?, Proceedings of the International Conference on Economic Integration, Competition and 
Globalization, Jean Monnet Chair Action, Editura Infomarket, 2007, ISBN 978-973-8204-94-2 
4. Cismaru, L. (coord.), Babos, B., Borsu, A.E., Importance of opinion leaders in the birth of 
new forms of tourism, - Proceedings of the International Conference BIOATLAS 2010, 
Transilvania University of Brasov, 2010, ISBN 978-973-598-719-0, pp.800-803 
5. Cismaru, L. (coord.), Enache, C.E., Fedoreanu, A.M., Condruc, A., Standardization in the 
European Union, Proceedings of the International Conference BIOATLAS 2010, Transilvania 
University of Brasov, 2010, ISBN 978-973-598-719-0, pp.837-842 



6. Cismaru, L. (coord.), Ghiza, S., Gorgan, I., The Concept of the European Commission Sweep 
and its Importance for the European Tourism Industry, Proceedings of the International 
Conference BIOATLAS 2010, Transilvania University of Brasov, 2010, ISBN 978-973-598-
719-0, pp.848-852 
7. Cismaru, L. (coord.), Major, L.A., A new trend on the European tourism market: Dynamic 
Packaging, Proceedings of the International Conference BIOATLAS 2010, Transilvania 
University of Brasov, 2010, ISBN 978-973-598-719-0, pp.853-857 
8. Cismaru, L. (coord.), Marinescu, R., Mihăiță, C., New European Regulation of timeshare 
vacations. The entry of timeshare concept on Romanian tourism market, Proceedings of the 
International Conference BIOATLAS 2010, Transilvania University of Brasov, 2010, ISBN 978-
973-598-719-0, pp.865-868 
9. Cismaru, L. (coord.), Peto, E., Pușcașu, D., Identifying the type of strategy for the Europe 
macro destination, based on the BCG analysis, Proceedings of the International Conference 
BIOATLAS 2010, Transilvania University of Brasov, 2010, ISBN 978-973-598-719-0, pp.874-
877 
10. Cismaru, L. (coord.), Tihan, C., Răileanu, A., Single European Sky. The benefits for the 
European tourism industry, Proceedings of the International Conference BIOATLAS 2010, 
Transilvania University of Brasov, 2010, ISBN 978-973-598-719-0, pp.889-892 
11. Cismaru, L. (coord.), Zice, A., Statache, M., The importance of fire safety in the EU 
hospitality Industry. Creating the European Safehotel Star standard system, Proceedings of the 
International Conference BIOATLAS 2010, Transilvania University of Brasov, 2010, ISBN 978-
973-598-719-0, pp.905-908 
12. Cismaru, L. (coord.), Filip, F., Iugulescu, C., Differenciation through standardization – 
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