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Conținut / Principalele aspecte abordate
1. Aspecte conceptuale privind modelarea comportamentelor consumatorilor în domeniul

serviciilor de turism și ospitalitate
2. Efecte ale dezvoltării instrumentelor de inteligență artificială asupra comportamentului de

cumpărare și consum în domeniul turismului și ospitalității reflectate în literatura de
specialitate

3. Cercetări de marketing pentru investigarea efectelor dezvoltării instrumentelor de inteligență
artificială asupra comportamentului consumatorilor de servicii de turism și ospitalitate

4. Identificarea, evaluarea și dezvoltarea unui model de comportament în contextul dezvoltării
instrumentelor de inteligență artificială
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